
2021年 6 月 17日 

お客様各位                           

 

三菱電機株式会社 

三菱電機住環境システムズ株式会社 

 

店舗・事務所用パッケージエアコン供給に関するご連絡とお詫び【6/17報・別紙】 

 

拝啓 貴社益々ご清栄のこととお喜び申し上げます。 

平素は弊社製品のご拡販にご尽力を賜り厚く御礼申し上げます。 

また、生産遅延により多大なご迷惑をお掛けしており誠に申し訳ございません。 

店舗・事務所用パッケージエアコンの生産につきまして、半導体の入手が極めて困難な状況

が継続しており、生産停止が発生する見通しとなりました。 

大変ご迷惑をお掛けし誠に申し訳ございませんが、今後のご注文に対し、下記の通りご連絡い

たしますので、何卒ご理解賜りますよう宜しくお願い申し上げます。          敬具 

                                    

記 

 

【店舗・事務所用パッケージエアコンの生産状況】 

7月末より半導体の入手が困難になり、一時的に生産を停止することとなりました。 

現時点では、生産再開は 11月を予定しております。 

 

【お願い】 

今後のご注文に対しては、ご希望の納期通りに供給できない状況にあり、生産再開後までお

時間をいただく場合がございますことをご理解賜りたくよろしくお願い申し上げます。 

 

現在、引き続き半導体部品の確保と生産の復旧に向け全力で取り組んでおり、早期の供給正

常化を目指しております。今後の供給回復状況・目途につきましては状況に変化があり次第改

めてご連絡させていただきます。 

尚、ビル用マルチエアコンと設備用パッケージエアコンにつきましては通常通りの生産を予

定しております。 

 

ご迷惑をお掛けすることを、重ねてお詫び申し上げます。            以上 

 


